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УКРАЇНА
ОСТРОЗЬКА МІСЬКА РАДА РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я   
 17 вересня  2013 року                                                                            №128
Про запровадження телефонної

«гарячої лінії» міського голови

На виконання Закону України «Про звернення громадян», Указу Президента України від 07.02.2008 № 109/2008 «Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів  місцевого самоврядування», доручення голови Рівненської обласної державної адміністрації № 206/01-60/13 від 23.08.2013 даного на засіданні колегії облдержадміністрації стосовно забезпечення реалізації конституційних прав громадян на звернення, недопущення надання неоднозначних, необґрунтованих або неповних відповідей за зверненнями громадян, із порушенням строків, установлених законодавством, безпідставної передачі розгляду звернень іншим органам, поновлення прав і свобод громадян, порушених унаслідок недодержання вимог законодавства про звернення громадян, притягнення винних осіб у встановленому порядку до відповідальності за невиконання чи неналежне виконання службових обов’язків щодо розгляду звернень громадян, керуючись частиною «б» пунктом 1 ст. 38 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» виконком Острозької міської ради

В И Р І Ш И В :

     1.  Запровадити телефонну «гарячу лінію» міського голови.

2. Забезпечувати роботу телефонної  «гарячої лінії» міського голови  впродовж робочого дня головним спеціалістом загального відділу, який організовує роботу приймальні міського голови, за номером телефону: 2-22-60, якому взаємодіяти з Рівненським обласним контактним центром.

2.1.Діяльність телефонної «гарячої лінії» міського голови здійснювати у взаємодії з Рівненським обласним контактним центром.

3. В.о. головного редактора газети «Замкова гора» Глушману І.П., начальнику відділу внутрішньої політики та інформації Орленко Н.К. розмістити інформацію про створення телефонної «гарячої лінії» міського голови з графіком роботи та номером телефону в газеті «Замкова гора» та на офіційному сайті Острозької міської ради.

4. Контроль за виконанням даного рішення доручити керуючому справами виконкому Сніщуку Л.А.

Міський голова                                                                          О.Шикер

_1440251270

