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УКРАЇНА

ОСТРОЗЬКА МІСЬКА РАДА РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТI
ВИКОНАВЧИЙ  КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

 17  січня   2017 року                                                                                     № 2 

Про звіт  директора центру соціальних 

служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацької О. І.
щодо виконання посадових обов’язків 
На виконання рішення виконавчого комітету Острозької міської ради від 20 грудня 2016 року № 197 «Про затвердження перспективного плану роботи виконкому Острозької міської ради на перше півріччя 2017 року, поточного плану роботи на перший квартал та оперативного плану роботи на січень 2017 року», заслухавши звіт директора центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацької О. І.  щодо виконання  посадових обов’язків  та керуючись ч. 2 п.2 ст.52 Закону України  «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет Острозької міської ради

ВИРІШИВ:
1. Звіт  директора Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та     молоді  Гловацької  О.І.  взяти до уваги ( додається).

2. Директору центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацькій  О.І.:

2.1.  Продовжити роботу щодо соціального супроводу сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, в тому числі сімей вимушених переселенців із АР Крим та зони АТО;

2.2. З метою попередження насильства в сім’ї продовжувати інформаційно-просвітницьку та роз’яснювальну роботу серед населення,  в тому числі через засоби масової інформації;

2.3.  Продовжити застосування практики  популяризації здорового способу життя та профілактики негативних проявів в молодіжному середовищі шляхом проведення постійних інформаційних заходів у засобах масової інформації, проведення лекцій у загальноосвітніх навчальних закладах міста. 

2.4. Спільно з  відділом освіти (Кухарук Л.В.), службою у справах дітей (Ковальчук Г.В.), управлінням праці та соціального захисту населення (Стратюк О.В) застосовувати напрацьовану систему виявлення та обліку сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах для проведення  якісного соціального супроводу сімей, які потребують сторонньої допомоги. 
3. Контроль за виконанням даного рішення доручити заступнику міського голови  Ситницькій О.А., а організацію його виконання директору центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацькій О.І.

Міський голова                                                                                              О. Шикер   
Звіт           

директора   центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацької О. І. про виконання посадових обов’ язків                                                      

Директор центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді у своїй діяльності керується Конституцією України, постановами, розпорядженнями Кабінету Міністрів України, Кодексом Законів про працю України, Законами України: «Про місцеве самоврядування в Україні», «Про службу в органах місцевого самоврядування в Україні», розпорядженнями голови Рівненської обласної державної адміністрації, рішеннями міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями міського голови, наказами Рівненського обласного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Положенням про центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді.

Штатним  розписом   Центру  передбачені 2  штатні посади: директора та головного спеціаліста. На дані посади  затверджені посадові інструкції.   В звітному році до вересня в центрі працювала одна особа, з вересня працює дві особи. 

У звітному періоді  на виконання вищевказаного рішення Острозьким міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (далі Центр) продовжувалась робота щодо  пріоритетних напрямків роботи - соціальний супровід сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, а також - здійснення соціальних заходів, спрямованих на вихід із складних життєвих обставин, які сім’ї не в змозі самостійно подолати за допомогою наявних засобів і можливостей, створення умов для самостійного розв'язання життєвих проблем, що виникають в сім'ї  та повернення до повноцінного життя родини.

Продовжено застосування ефективної практики визначеної  порядком взаємодії суб’єктів соціальної роботи із сім’ями цієї категорії за основними етапами роботи: виявлення сімей, попередня оцінка потреб і обстеження умов проживання, виявлення складних життєвих обставин, визначення потреби у соціальному супроводі, безпосереднє здійснення соціального супроводу сім’ї та його припинення.

Функціонує створена наказом директора  центру від 12 вересня 2003 року №01-06/7 служба соціальної підтримки сімей, які опинилися у складних життєвих обставинах. Головною метою діяльності служби соціальної підтримки сімей є здійснення соціальної підтримки сімей та осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах, сімей опікунів, піклувальників.


Впродовж звітного періоду  загальна чисельність отримувачів послуг, щодо яких надійшли повідомлення або виявлені спеціалістами центру, самозвернення складала 337 сімей/осіб, в яких проживало 456 осіб старше 18 років та 272 дітей.  Із них, опохоплено соціальними послугами, як такі, що перебувають у складних життєвих обставинах (за результатами  Акту оцінки потреб дитини та її сім’ї) 17 сімей у яких проживає 36 осіб старше 18 років та 22 дитини. Протягом року під соціальним супроводом перебувало 16 сімей, в яких виховується 20 дітей. 7 сімей було знято з соціального супроводу, у зв’язку з подоланням складних життєвих обставин (1 сім’я) або мінімізовано вплив складних життєвих обставин на розвиток сім’ї (6 сімей). В даний час під супроводом перебуває 10 сімей, з яких 2 сім’ї/особи  вимушених переселенців, 1 сім’я демобілізованого учасника АТО, 1 особа, яка постраждала від торгівлі людьми, 2 сім’ї, де є ризик соціального сирітства, 2 сімей/осіб, які перебувають конфлікті з законом, 2 сімей постраждалих від жорстокого поводження та насильства.  Для сімей, які пербували або продовжують перебувати під супроводом надано 964   соціальних послуги консультаційного, інформаційного, соціально-психологічного, соціально-медичного, соціально-юридичного, соціально-педагогічного  характеру. Переважна більшість сімей, які були охоплені соціальним супроводом, мають статус таких, що потребують додаткової допомоги та опіки з боку держави або складають групу ризику.

З метою виявлення сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах Центр  співпрацює з правоохоронними органами,  відділом освіти,  службою у справах дітей,  управлінням праці та соціального захисту населення  виконкому Острозької міської ради, лікувальними закладами міста, громадськими організаціями міста. 

Другим з  основних напрямів діяльності Центру є  робота з неповнолітніми та  молоддю, яка звільнилася з місць позбавлення волі та чиє покарання не пов’язане з позбавленням волі. Всього протягом 2016 року під громадським контролем спостережної комісії та  на обліку в Острозькому міському центрі соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді  перебувало 17 осіб (15 - звільнених від покарань з випробуванням, 2 – звільнених із місць позбавлення волі). З метою їх ресоціалізації та адаптації Острозьким міським центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді даним особам надано 176 соціальних послуг (допомога у працевлаштуванні або взятті на облік центром зайнятості, допомога у відновленні та оформленні документів, первинна психологічна допомога, відновлення сімейних та соціальних стосунків, інформаційні, консультаційні послуги тощо). На даний час 7 осіб перебувають на обліку та отримують послуги за карткою отримувача соціальних послуг за місцем проживання та за потребою. Працівниками Центру проведено обстеження житлово-побутових умов проживання даних осіб, складено відповідні акти обстежень, проведено інформаційно-роз’яснювальну роботу щодо їх прав та гарантій та профілактичні бесіди з метою недопущення вчинення повторних злочинів. Згідно постанов спостережної комісії, цих осіб взято на облік центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, де їм надаються соціально-педагогічні, соціально-психологічні, соціально-економічні, соціально-медичні та інші послуги.

Одним із головних і надзвичайно відповідальних напрямків є робота з демобілізованими учасниками АТО/УБД. На даний час на обліку в Центрі перебуває 83 сім’ї/особи вказаної категорії. Робота  з демобілізованими проводиться відповідно до порядку взаємодії між суб’єктами роботи з демобілізованими. За весь період  роботи даній категорії громадян надано 524 послуги (інформаційного, консультаційного характеру, допомога у соціальній адаптації, у виготовленні/поновленні документів, постановці на облік в Центр зайнятості, представництво інтересів, посередництво(медіація), надання первинної психологічної допомоги, та психологічна робота з метою подолання наслідків посттравматичного синдрому розладу).

До дня Святого Миколая продовжена робота з дітьми учасників АТО/УБД. Зокрема, проведена благодійна Акція «Що приніс нам Св. Миколай», на яку були запрошені і відзначені подарунками  40 дітей даної категорії. 

В рамках спеціалізованого формування „Служба соціальної підтримки сімей” та діяльності “Школи волонтерів” працівниками центру постійно здійснювалась робота з профілактики негативних явищ у дитячому та молодіжному середовищі. В цьому році значно активізована (на третину збільшена) профілактична складова даного напрямку, як в кількісному так і в якісному вимірі. Зокрема, працівниками Центру разом з волонтерами  проведено 40 групових заходів ( 16 відеолекторіїв, 3 круглих столи, 19 лекцій, 2 тренінгових заняття, з яких 1 у формі психологічної гри) на теми здорового способу життя, попередження негативних тенденцій у підлітковому та молодіжному середовищі (ВІЛ-інфекції, СНІДу, наркоманії), якими охоплено 1315 осіб (на 36% більше ніж у попередній рік).  Індивідуальними заходами охоплено 58 осіб  серед яких розповсюджено профілактичну літературу (в т.ч. надану партнерськими організаціями, що працюють в сфері протидії ВІЛ/СНІДу). В поточному році  для покращення якісної складової надання соціально-психологічних, соціально-педагогічних послуг заключено угоду з ГО «Центр психологічного розвитку Аніма», молодіжною громадською організацією «Територія змін» при церкві ЄХБ «Спасіння» та пролонговано угоди з іншими громадськими організаціями міста. До  проведення профілактичних заходів продовжена практика залучення волонтерів та волонтерських організацій. Зокрема, за допомогою та завдяки залученню волонтерів проведено заходи під час   культурно-етнографічного фестивалю «Любава», Дня Міста, Дня захисту дітей, Дня Незалежності, до Всесвітнього Дня боротьби із сексуальним насильством та рабством,  боротьби з ВІЛ/СНІДом тощо.

Продовжена робота за новими напрямками діяльності, а саме, з метою здійснення контролю за цільовим використанням допомоги  і створення належних умов для повноцінного  утримання та виховання дітей, протягом року проведено обстеження 121 сім’ї, в яких народилися діти. Випадків нецільового використання коштів не виявлено.     

Інформаційні матеріали щодо роботи ценру розміщалися в місцевій газеті “Замкова гора” та на сайті міської ради.
 

Центр надалі продовжуватиме роботу щодо своєчасного виявлення сімей, які перебувають у складних життєвих обставинах, сприятиме отриманню ними різних видів соціальних послуг, передбачених законодавством, створюватиме умови для вибору позитивних орієнтирів з метою соціалізації та всебічного захисту прав даної категорії сімей.

Для покращення  роботи та підвищення її ефективності,   бажано в поточному році передбачити кошти  необхідні  для реалізації Програм та приведення  чисельності працівників до   нормативного штатного розпису.  


Директор центру соціальних 

служб для сім’ї, дітей та молоді                                                     О. Гловацька                                                                    
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