

УКРАЇНА
ОСТРОЗЬКА МІСЬКА РАДА 
РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
(сьомого скликання)
РІШЕННЯ 
 28 вересня  2018 року                                                                	 № 763

Про звіт директора Острозького міського центру 
соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого 
комітету Острозької міської ради  Гловацької О.І.
про роботу центру 

Заслухавши звіт директора Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконавчого комітету  Острозької міської ради Гловацької О.І. про роботу центру, керуючись ст.26 Закону України  «Про місцеве самоврядування в Україні», погодивши з постійними комісіями Острозька міська рада
ВИРІШИЛА:

1. Звіт директора Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконкому Острозької міської ради Гловацької О.І. про роботу центру  взяти до уваги ( додається).
2. Директору Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді:
2.1. продовжувати  роботу щодо задоволення соціальних потреб сімей, дітей та молоді, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги;
  2.2. визначити пріоритетом соціальну роботу з сім’ями, дітьми та молоддю, які перебувають у складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги, шляхом їх виявлення, обліку та вивчення потреб, планування та визначення методів допомоги, надання соціальних послуг, забезпечення за необхідності соціального супроводу.  
2.3. продовжувати роботу щодо  створення у місті патронатних сімей та пошуку кандидатів у патронатні вихователі.
3. Контроль за виконанням даного рішення доручити постійній депутатській комісії з гуманітарних і соціальних питань та секретарю Острозької міської ради Ткачуку І.І., а організацію його виконання директору Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виконкому Острозької міської ради Гловацькій О.І.

Секретар міської ради                                                                          І. ТКАЧУК
Звіт
[bookmark: _GoBack]директора Острозького міського центру соціальних
служб для сім’ї, дітей та молоді Гловацької О.І.
про роботу центру 
	
Директор Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді у своїй діяльності керується Конституцією України, постановами, розпорядженнями Кабінету Міністрів України, Кодексом Законів про працю України, Законами України « Про місцеве самоврядування в Україні», розпорядженнями голови Рівненської обласної державної адміністрації, рішеннями сесії міської ради та її виконавчого комітету, розпорядженнями міського голови, наказами Рівненського обласного центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Положенням про центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді. 
Варто зазначити, що Острозький міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді (далі – Центр)  є виконавчим органом Острозької міської ради,  який проводить соціальну роботу  з сім’ями, дітьми та молоддю, які перебувають в складних життєвих обставинах та потребують сторонньої допомоги.
Згідно штату виконкому Острозької міської ради  передбачені 2  штатні посади працівників Центру: директора та провідного фахівця із соціальної роботи. На дані посади  затверджені посадові інструкції. 
В  структурі Центру діють 3 спеціалізовані формування: служба соціальної підтримки сімей, школа волонтерів,  консультпункт при пологовому будинку.   Діяльність спеціалізованих формувань спрямовувалась на надання психологічних, інформаційних, соціально-педагогічних, соціально-економічних, а також соціально-медичних, юридичних послуг соціально-незахищеним категоріям населення.
Головною метою діяльності служби соціальної підтримки сімей є здійснення соціальної підтримки сімей та осіб, які опинилися у складних життєвих обставинах, сімей опікунів, піклувальників. 
У звітному періоді  на виконання вищевказаного рішення Острозький міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді продовжив реалізацію соціального супроводу сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах, а також  здійснення соціальних заходів, спрямованих на вихід із складних життєвих обставин, сім’ї, які не в змозі самостійно подолати за допомогою наявних засобів і можливостей, створення умов для самостійного розв'язання життєвих проблем, що виникають в сім'ї  та повернення до повноцінного життя родини.
Продовжено застосування ефективної практики визначеної  порядком взаємодії суб’єктів соціальної роботи із сім’ями цієї категорії за основними етапами роботи: виявлення сімей, попередня оцінка потреб і обстеження умов проживання, виявлення складних життєвих обставин, визначення потреби у соціальному супроводі, безпосереднє здійснення соціального супроводу сім’ї та його припинення.
На даний час на обліку перебуває 141 сім’я/особа, в яких проживає 128 осіб старше 18 років, та на вихованні знаходиться 127 осіб молодших 18 років. Даним особам та сім’ям надано впродовж звітного періоду 689 соціальних послуг (консультування, соціальної профілактики, соціальної інтеграції, реінтеграції, соціальної адаптації, соціальної реабілітації, представництва інтересів, кризового та екстреного втручання, посередництва). 
Зокрема, із 141 сім’ї/особи, що перебувають  на обліку Центру протягом 2018 року,  у 18 сімей/осіб в результаті проведення початкової оцінки потреб підтверджено існування складних життєвих обставин. 15 з них перебували протягом звітного періоду під соціальним супроводом Центру.  Всього за результатами роботи у 8 сімей/осіб, які перебували під супроводом та потребували  сторонньої допомоги  складні життєві обставини подолано (у 5-ти сімей/осіб ) або мінімізовано (у 3-х сімей/осіб ). Дані особи зняті із соціального супроводу. З  метою закріплення результатів роботи дані сім’ї/особи ще деякий час  залишатимуться на обліку Центру, у них є можливість в отриманні соціальних послуг за  карткою обліку роботи з сім’єю/особою або за потреби.  
З метою виявлення сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах Центр  співпрацював з правоохоронними органами,  відділом освіти, відділом з питань молоді та спорту, службою у справах дітей,  управлінням праці та соціального захисту населення  виконкому Острозької міської ради, міськрайонним центром зайнятості, лікувальними закладами міста. 
Важливим напрямком роботи Центру є також робота з неповнолітніми та  молоддю, яка звільнилася з місць позбавлення волі та чиє покарання не пов’язане з позбавленням волі. Протягом звітного періоду з районного сектору з питань пробації філії Державної установи «Центр пробації» у Рівненській області надійшло 8 повідомлень: 2 повідомлення про взяття на облік та 3 повідомлення про зняття з обліку  осіб,  засуджених до покарань не пов’язаних з позбавленням волі та звільнених від відбування покарань не пов’язаних з позбавленням волі,  а також 3 повідомлення про  повернення особи з місць позбавлення волі.
Взято участь у підготовці та проведенні 8 засідань спостережної комісії. Протягом звітного періоду на обліку в  Центрі перебувало 14 осіб, з них - 11  звільнених від відбування покарання з випробуванням.  З числа останніх – шість осіб молодіжного віку, з яких -  5 неповнолітні особи),  а також 3 особи, звільнені з місць позбавлення волі. 
За  звітний  період вказаним особам та їх сім’ям надано 36 послуг, з яких трьом особам, що повернулися з місць позбавлення волі та перебували під соціальним супроводом - 16 послуг. В результаті проведеної роботи вплив складних життєвих обставин мінімізовано та подолано. 
У взаємодії з управлінням праці та соціального захисту населення для 52 сімей/осіб щодо  яких здійснено  перевірку цільового використання державної допомоги при народженні дитини надано 129  соціальних послуг.
Проводилась робота з учасниками АТО/УБД. На обліку перебувало 93 демобілізованих (в т.ч. 44 сім’ї в яких на вихованні 59 неповнолітніх).  За звітний період вказаним особам/сім’ям надано 279 соціальних послуг (психологічна підтримка, консультування та інформування, допомога у відновленні втрачених документів, юридична допомога, сприяння в лікуванні, працевлаштуванні, оздоровленні демобілізованих та членів їх сімей, влаштуванні дітей до соціальних, освітніх закладів, гуманітарної допомоги, оформленні соціальних виплат тощо ).
На обліку протягом року перебувало 3 особи/сім’ї з числа вимушених переселенців (внутрішньо переміщених осіб). Всі особи/сім’ї перебували під соціальним супроводом. В результаті проведеної роботи надано 14 соціальних послуг. Двоє сімей/осіб знято із супроводу в зв’язку з  подоланням складних життєвих обставин. Одна неповнолітня та її сім’я ще знаходиться під соціальним супроводом супроводом.  Робота з нею продовжується.
Центром проводилась робота з  21 сім’єю/особою в яких вчинено акт насилля по відношенню до одного з членів сім’ї.  Проведено початкову оцінку потреб сімей/осіб та профілактичну роботу з особами, що вчинили насилля. 2 сім’ї/особи взято під соціальний супровід. Сім’ям/особам, які перебували на обліку Центру   надано 126 соціальних послуг.
Під супроводом Центру перебувала 1 особа, якій присвоєно статус постраждалої від торгівлі людьми. В рамках виконання плану реабілітації даній особі надано 7 соціальних послуг. На даний час дана особа знята із соціального супроводу в зв’язку із закінченням терміну перебування під супроводом та  мінімізацією  складних життєвих обставин. 
На обліку в Центрі перебуває 12 осіб з числа дітей сиріт та позбавлених батьківської опіки та піклування віком від 18 до 23 років. Даним особам надано 16 соціальних послуг.
В рамках спеціалізованого формування „Служба соціальної підтримки сімей” та діяльності “Школи волонтерів” фахівцями центру постійно здійснюється робота щодо попередження негативних явищ у дитячому та молодіжному середовищі. Протягом звітного періоду  працівниками Центру разом з волонтерами  проведено 11 групових та 15 індивідуальних заходів (лекцій, бесід,  відеолекторіїв,  круглих столів,  тощо) на теми здорового способу життя, попередження негативних тенденцій у підлітковому та молодіжному середовищі (ВІЛ-інфекції, СНІДу, наркоманії, тютюнопаління, негативного впливу соціальних мереж, сімейного насилля тощо), якими охоплено 454 особи. Їм надано 454 інформаційні та профілактичні послуги. 
В рамках Всеукраїнської інформаційної акції «Відповідальність починається з мене» працівниками Острозького міського центру соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді проведено інформаційно-роз’яснювальну роботу стосовно попередження та недопустимості продажу алкоголю та тютюнових виробів неповнолітнім у торгових точках міста.  В торгівельних закладах були розміщені відповідні  інформаційні матеріали. Серед молоді розповсюджено буклети та листівки з питань профілактики негативних явищ, пропаганди здорового способу життя.
Крім того працівниками центру проведено та взято участь у різноманітних акціях, наприклад таких, як: - «Готуємо дітей до школи», «Зігрій дітей теплом», «Подаруймо дітям радість»  для  дітей, які виховуються в сім’ях, що перебувають в складних життєвих обставинах.  Взято участь у роботі «Клініки на колесах», в рамках якої послугами лікарів скористалися  близько 300 дітей міста. 
До дня Святого Миколая щорічно проводиться благодійна Акція «Що приніс нам Святий Миколай» для дітей учасників АТО/УБД та дітей із сімей, які опинилися в складних життєвих обставинах. 
На виконання Закону України «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо посилення соціального захисту дітей та підтримки сімей з дітьми», який регламентує функціонування патронатної сім’ї, Центром проводилась інформаційна компанія. Її метою є пошук  кандидатів у вихователі та створення прийомної сім’ї  в м. Острозі. Протягом поточного року з метою створення у місті патронатних сімей та пошуку кандидатів у патронатні вихователі проведено 17 інформаційних бесід та семінарів серед безробітних, що перебувають на обліку в  Острозькому центрі зайнятості. Груповими формами роботи охоплено 117  осіб. Проведено 60 індивідуальних консультацій. Організовано зустріч з лідерами та учасниками молодіжних громадських організацій. В місцевих засобах інформації розміщено 11 публікацій з даної тематики.  Центром розроблено та виготовлено  буклети «Патронат. Швидка сімейна допомога».  Роздано 150 листівок та буклетів. Підготовлено на розгляд виконкому одне рішення «Про запровадження в м. Острог послуги патронату над дитиною».
Острозький міський центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді 
Надалі продовжує виконувати поставлені завдання та цілі відповідно до Положення про Центр.


Директор Острозького міського
центру соціальних служб
для сім’ї, дітей та молоді                                                              О. Гловацька
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