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УКРАЇНА

ОСТРОЗЬКА МІСЬКА РАДА РІВНЕНСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

РІШЕННЯ

16 квітня 2019 року                                                                          № 61
Про звіт начальника служби у справах дітей 
щодо стану дотримання Закону України
«Про звернення громадян»
         На виконання Закону України «Про звернення громадян», заслухавши та обговоривши інформацію начальника служби у справах дітей Ковальчук Г.В. щодо стану дотримання Закону України «Про звернення громадян»,  керуючись розділом «б» пункту 1 ст. 38 Закону України “Про місцеве самоврядування в Україні”, виконавчий комітет Острозької міської ради

ВИРІШИВ:

      1. Звіт начальника служби у справах дітей Ковальчук Г.В. щодо стану дотримання Закону України «Про звернення громадян» взяти до уваги.

      2. Начальнику служби у справах дітей Ковальчук Г.В.:
      2.1. Спрямовувати роботу на виконання документів органів влади вищого рівня та власних рішень з питань роботи із зверненнями громадян.
      2.2. Дотримуватись виконавської дисципліни з питань роботи із зверненнями громадян та термінів їх розгляду.

      2.3. Забезпечувати кваліфікований, неупереджений та об’єктивний розгляд звернень громадян та задоволення їх законних вимог.  

       3. Контроль за виконанням рішення доручити керуючому справами виконкому Сніщуку Л. А., а організацію його виконання начальнику служби у справах дітей Ковальчук Г.В.
Міський голова                                                                                   О. ШИКЕР
ЗВІТ
начальника служби у справах дітей Ковальчук Г.В. щодо стану дотримання Закону України «Про звернення громадян»
На виконання  Закону України “Про звернення громадян”, Указу Президента України від 07 лютого 2008 року № 109/2008 “ Про першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та гарантування конституційного права на звернення до органів державної влади та органів місцевого самоврядування”, посадовими особами служби у справах дітей проводиться робота із зверненнями громадян. 
Особистий прийом громадян начальником служби проводиться щоденно. Звернення громадян фіксуються в журналі особистого прийому громадян.  Всім особам надається кваліфікована консультація та допомога у вирішенні поставлених питань згідно чинного законодавства.
 
За 2018 рік в службу у справах дітей надійшло 48 письмових звернень громадян, у поточному році – 11, а саме з питань:

· надання дозволу органу опіки та піклування на відчуження житла (майна), на яке право власності або користування мають діти;
· встановлення опіки (піклування) щодо дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування;
· надання висновку органу опіки та піклування щодо доцільності позбавлення батьківських прав;
· вжиття заходів до батьків, що неналежним чином виконують батьківські обов’язки;
· взяття на облік потенційних опікунів (піклувальників);
· надання статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів.
             З метою всебічного розгляду та забезпечення реалізації прав дитини на життя, охорону здоров’я, освіту, соціальний захист, сімейне виховання та всебічний розвиток, окремі звернення громадян заслуховуються на засіданні комісії з питань захисту прав дитини. Протягом 2018 та першого кварталу 2019 року відбулось 19 засідань комісії, на яких розглянуто наступні питання:

· про доцільність позбавлення батьківських прав — 7
· про затвердження індивідуальних планів дітей-сиріт, дітей, позбавлених батьківського піклування та дітей, які перебувають в складних життєвих обставинах – 5
·  про звіти опікунів (піклувальників) — 2
· про надання дозволу на відчуження майна — 1

· про виконання батьківських обов’язків — 10
· про вирішення питання щодо визначення місця проживання  дітей -1
· про встановлення способу участі у вихованні дитини - 1
· про надання дозволу на відрахування з навчального закладу – 2
· про надання дозволу на влаштування в інтернатний заклад – 1
· про доцільність встановлення опіки (піклування) щодо дітей, які залишились без батьківського піклування – 6
· про неповнолітніх, що систематично ухиляються від навчання – 4
· про здійснення нагляду за усиновленими дітьми - 1
· надання статусу дитини, яка постраждала внаслідок воєнних дій та збройних конфліктів – 1.
         Комісією забезпечується кваліфікований, неупереджений та об’єктивний розгляд звернень громадян. З обговорених питань у межах своєї компетенції приймаються відповідні рішення та організовується їх виконання.
         Звернення громадян в службі у справах дітей розглядаються у встановлені Законом України «Про звернення громадян» терміни та перебувають на постійному контролі.
Начальник служби у справах дітей                                                  Г. Ковальчук 

